
信用保証協会は、中小企業のみなさまが事業資金の融資を受けられる時に、公的な立場でバックアップいたします。

LINEによる情報発信をしています！！

配信を希望される方は、右のＱＲコードをお読

み取りいただき、友だち登録をお願いします。

新型コロナウイルスに
関する経営相談窓口

設 置 中

● 理事長就任にあたって

● 令和5年度経営計画について

● 令和5年度金融機関感謝状の贈呈基準のお知らせ

● 『神戸大学経済経営研究所シンポジウム』開催のお知らせ

● 景気動向調査の結果をお知らせします
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CREDIT  GUARANTEE CORPORATION
信 用 保 証 協 会

　3月23日開催の理事会において、令和5年度経営計画を次のとおり決定しました。

01 令和5年度経営計画について

　平素から当協会の業務につきまして、格別のご支援、ご協力を賜っておりますこと、厚くお礼申し上げます。

　コロナ禍の影響は依然として続いているものの、5月8日に感染症法上の分類が5類に移行するこ

とで、より一層行動制限が緩和され、社会経済活動は、正常化していくことが期待されます。

　しかしながら、原材料価格の高騰やウクライナ情勢など、事業者の皆様を取り巻く経営環境は依

然として厳しい状況にあり、さらに、5月以降は、「新型コロナウイルス感染症対応資金（ゼロゼロ融

資）」の利子補給が順次終了し、返済据置期間の終了とあいまって、過剰債務を抱える事業者の皆

様の返済への懸念が高まる可能性もあります。

　このような中、当協会では、厳しい経営環境にある事業者の皆様に対して、個別に寄り添いながら、

金融機関や関係機関と緊密に連携し、資金繰り支援、経営支援に伴走型で取り組んでまいります。

　今後も、「事業の維持・創造・発展に努力する中小企業の良きパートナーとして信頼される保証協

会を目指し、地域経済・社会の発展に貢献する」という基本理念のもと、役職員一同、業務遂行に精

励してまいりますので、なお一層のご支援、ご協力を賜りますようお願い申し上げまして、就任のご挨

拶とさせていただきます。

兵庫県信用保証協会
理事長

古川 直行

● 業務運営方針・具体的な取組事項

● 業務計画

令和5年度経営計画の詳細につきましては、当協会ホームページに掲載しています。

保 証 承 諾
保 証 債 務 残 高
代 位 弁 済
実 際 回 収

項 目
3,800億円

1兆6,700億円
250億円
46億円

金 額
118.8％
95.4％
113.6％
100.0％

前年度計画比
105.0％
92.0％
159.0％
93.5％

前年実 績 比

金融機関等と連携し、「経営健全化」「生産性向上・事業再構築」「創業・再チャレンジ」「事業承継」等の経営課題を抱え
る事業者に寄り添いながら、伴走型の支援に取り組みます。

資金繰りと経営改善の一体的な伴走支援の展開1 －

コロナ関連融資等を利用し債務が増大している事業者等に対して、金融機関と連携したヒアリングや同行訪問等によ
り業況や経営課題を把握し、事業者の実情に応じたプッシュ型の経営支援を行います。

事業者の実情に沿った経営支援2 －

金融機関や商工団体、支援機関等との連携・協調体制を強化し、事業者に寄り添った金融支援や経営支援の実現につなげます。
金融機関・関係機関との更なる連携強化3 －

当協会及び事業者のSDGsへの取組を一層進めるとともに、人材育成及び事務の効率化に注力し、事業者の利便性向
上に繋げます。

SDGsの更なる推進及び人材育成・組織の活性化5 －

個々の求償権状況に応じた回収方針の策定と進捗管理を行い、効率的な回収活動を図ります。
適正な回収業務の推進4 －

理 事 長 就 任にあたって

令
和
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度
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　中小企業・小規模事業者の皆さまの発展に向け、積極的に信用保証を活用いただいた金融機関および金融機関店舗に対し
て、感謝状を贈呈しています。 今年度は以下の基準に該当する皆さまに感謝状を贈ります。 引続き保証付融資の推進にご協力賜
りますようよろしくお願い申し上げます。

02 令和5年度金融機関感謝状の贈呈基準のお知らせ

　当協会は、本シンポジウムに後援するほか、「地域の持続的発展のために地域金融は何ができるのか」について議
論するパネルディスカッションにパネリストとして当協会理事長の古川が登壇します。 本シンポジウムの詳細の確認
および参加を希望する方は、右の二次元コードからご確認ください。

会場開催とWeb配信（Zoomを利用）を併用したハイブリッド形式開催方式
「地域の持続的発展と金融機関の役割 ― ESG地域金融の取り組み」テーマ

神戸大学経済経営研究所、尼崎信用金庫、神戸大学社会システムイノベーションセンター主　催
神戸大学出光佐三記念六甲台講堂場　所

2023 5 .24 水 13：30 ～ 16：45

お問い合せ窓口 神戸大学経済経営研究所 《公開シンポジウム》 担当
E-mail ： sympo@rieb.kobe-u.ac.jp （お電話でのお申込み、お問い合せはご遠慮ください）

EVENT / 当協会後援イベント

※ 感謝状の贈呈基準の詳細については、当協会のホームページを参照ください。

3 特別部門

感謝状贈呈基準

事前登録制定員/先着

100名様（対面）
200名様（オンライン）

参加費
無料

2 金融機関
店舗部門

1 金融機関
部門

令和5年度末において、以下のいずれの条件も満たす金融機関
(1) 保証債務残高が100億円以上、かつ対前年比が全体の平均以上
(2) 保証債務残高のある顧客数が1,000先以上
(3) 代位弁済率が全国平均又は兵庫県平均のいずれか低い方以下

令和5年度末において、以下のいずれの条件も満たす金融機関店舗
①保証債務残高の対前年比が上位（神戸事務所、阪神事務所、姫路事務所は10位以内、但馬支所、淡路支所
は3位以内、西脇支所、加古川支所は5位以内）
②保証債務残高が基準以上（神戸事務所、阪神事務所、姫路事務所は10億円以上、但馬支所、淡路支所、西脇
支所、加古川支所は3億円以上）かつ対前年比が全体の平均以上
③代位弁済率が全国平均または兵庫県平均のいずれか低い方以下

※ 構成比：対象となる保証商品の保証承諾件数／金融機関ごとの総保証承諾件数
以下の保証商品などにつき、保証承諾件数が上位5位以内のうち、構成比が高い3位以内の金融機関

経営者保証を
不要とする保証

経営者保証ガイドライン（金融機関連携型、財務型、担保充足型、特例型）に基づく
経営者保証を不要とする保証など

経営健全化 伴走支援型特別保証制度
項　目 対象となる保証商品

以下の保証商品などにつき、保証承諾件数が上位3位以内の金融機関

創業・再チャレンジ 創業関連保証、再挑戦支援保証、スタートアップ創出促進保証
SDGs支援 SDGs 支援保証「ステップ」、技術・経営力発展保証「スター」など

事業承継 事業承継・Ｍ＆Ａ保証「リレー」、事業承継特別保証制度など

生産性向上・
事業再構築

事業性評価保証「タッグ」、兵庫県融資制度「事業応援貸付」、「設備投資促進貸付」

項　目 対象となる保証商品
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　令和5年3月の調査結果がまとまりましたので、お知らせします。

03 景気動向調査の結果をお知らせします
～ 先行きについては改善の兆しが見える ～
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調査要領
① ： 令和5年3月調 査 時 点 ② ： 無記名、Web方式調 査 方 法
③ ： 3,000事業者調 査 対 象 ④ ： 397（回答率13.2%）有効回答数
※ 本調査は四半期ごとに当協会の保証利用企業を対象に実施しています。

景気動向調査にご協力いただいた皆さまに厚くお礼申し上げます。 今後も引き続き、ご協力いただきますようお願い申し上げます。
ご回答いただいた結果を踏まえ、信用保証制度の適切な運営に取り組んでまいります。 なお、調査内容の詳細につきましては、当協会のホーム
ページにて公表しています。 ホームページアドレス ▶ https://www.hosyokyokai-hyogo.or.jp

※ 構成比の数値は、小数点第2位を四捨五入したものです。 そのため、個々の構成比の合計が100％にならない場合があります。

経営上の課題については、「コスト高」「売上・受注の減少」「人材・労働力の確保」が上位となっています。 次いで、「競争激化」
「資金調達」「借入過多」の順となっています。

当期（1-3月）のDI値については、前期（10-12月）に比べ、「資金繰り」の項目において改善し、「生産・売上」「採算」「借入難易感」の
項目において悪化しました。
次期（4-6月）のDI値については、当期（1-3月）に比べ、「生産・売上」「採算」「資金繰り」の項目において改善し、「借入難易感」の項
目において悪化する見込みとなっています。

生産・売上 前期に比べＤＩ値は11.3ポイント悪化

増加 変わらない 減少 無回答
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24.4 33.5 0.0

0.0

当期
（1－3月）

次期
（4－6月）

（％）

33.2 39.0 27.7

今回調査結果 （令和5年3月）
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ＤＩの推移

（見込み）

資 金 繰り 前期に比べＤＩ値は0.6ポイント改善

好転 変わらない 悪化 無回答

今回調査結果 （令和5年3月） ＤＩの推移

（見込み）

採　　 算 前期に比べＤＩ値は1.2ポイント悪化

好転 変わらない 悪化 無回答

0 10025 50 75

13.9 46.1 0.0

0.0

当期
（1－3月）

次期
（4－6月）

（％）

21.7 47.9

今回調査結果 （令和5年3月） ＤＩの推移

（見込み） （見込み）

借入難易感 前期に比べＤＩ値は0.5ポイント悪化

容易 変わらない 難しい 無回答

今回調査結果 （令和5年3月） ＤＩの推移
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経営上の課題
 （複数回答）

現在と今後の景況、借入難易感について
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白毫寺の九尺ふじ

丹波竜発掘現場
丹波竜の化石が発見されたのは2006年、丹波市在住の2人
の化石研究家による地質調査でのことでした。 場所はJR下
滝駅から徒歩約20分の篠山川の上流域で、発見されたのは
1億4000万年から1億2000万年の白亜紀前期の地層に眠っ
ていた大型草食恐竜の仲間｢ティタノサウルス形類」の化
石。 体長十数メートルと推測されており、「丹波竜」と名付け
られました。丹波竜の化石発見を記念して開園した「丹波竜
の里公園」や土日祝日には発掘調査が体験できる「元気村
かみくげ」などもあり、人気の観光スポットとなっています。

丹波市

関西随一を誇るスカイスポーツエ
リア。 1日体験、半日体験、教官と
2人乗り、ライセンスコースなど
様々なコースがあり、初心者から
熟練者まで楽しめます。

丹波市立青垣
パラグライダー練習場

肥沃な大地、豊富な雨量、適度な
湿度に恵まれ、昼夜の寒暖差が大
きい丹波は農作物の宝庫です。
特に黒豆、小豆、栗は「丹波の三
宝」として知られています。

丹波のグルメ

丹波竜の里公園

兵庫県丹波市春日町黒井 1597

丹波市観光協会

0795-88-5810
https://www.tambacity-kankou.jp/

白毫寺は、705年(慶雲2年)に、法道仙人によって開基された天台
宗の古刹です。 一年を通じて、桜、石楠花、藤、セッコク、睡蓮、ハ
ス、モミジ、ムクロジなどが楽しめることで知られています。 なか
でも天上から下界へ向かって降り注ぐように見える「九尺ふじ」の
美しさは圧巻。 藤は、毎年、4月下旬頃から咲き始め、5月初旬に
満開を迎えます。 開花期間中に「九尺ふじまつり」が開催され、
藤棚周辺で杵つき餅の実演販売や模擬店、演奏会などがあります。

（雨天中止。今年度の開催の詳細はお問い合わせください）

詳しくは
こちらから

戦国時代に明智光秀の猛攻を
一度は退けた堅城で、猪口山全
体が城郭という雰囲気があり、秋
にはきれいな雲海をみることもで
きます。

黒井城跡

詳しくは
こちらから

兵庫県丹波市市島町白毫寺709
0795-85-0259

アクセス
【電車】 JＲ福知山線「市島駅」下車。タクシーで８分。
【 車 】 舞鶴自動車道「春日I.C.」より福知山方面へ車10分。

びゃくごうじ
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中小企業・小規模事業者の皆さまの様 な々ご相談に幅広くお
応えするため、以下の通り相談窓口を「経営支援部 支援推進
課内」に設置しています。 相談をご希望の方は以下の電話番号
またはＥメールにてご相談ください。

●  経営に関する様 な々相談を希望される皆さまへ

中小企業・小規模事業者の皆さまからの金融相談に加え、事業経営
全般に関する相談にお応えしています。

経営サポート相談窓口 078-393-3969

keiei-support@hosyokyokai-hyogo.or.jp

●  事業承継に悩みを抱えている皆さまへ

支援機関への取次ぎ、外部専門家派遣など、事業承継に課題を抱えて
いる皆さまの課題解決や資金調達に関する相談にお応えしています。

事業承継相談窓口 078-393-3962

jigyosyokei-sien@hosyokyokai-hyogo.or.jp

●  女性企業家の皆さまへ

女性企業家の皆さまが、女性ならではのアイデア、感性、経験等を活か
した事業を円滑に進めるための各種相談にお応えしています。

女性企業家相談窓口 078-393-3910

jyosei-sien@hosyokyokai-hyogo.or.jp

●  これから事業を開始する皆さまへ

創業計画書策定や資金調達、外部専門家派遣など、創業をお考えの
皆さまの課題解決や資金調達に関する相談にお応えしています。

創業準備相談窓口 078-393-3912

sougyou-soudan@hosyokyokai-hyogo.or.jp

　わが経営支援部は、県下全域の中小企業・小規模事業者の皆さまの創業、事業承継、新事業展
開や経営改善などのお手伝いをしております。
　県内の地域経済の活性化に向け、今年度も引き続き金融機関や関連機関の皆様と連携し、事
業者の方に寄り添った支援に取り組んで参ります。
　ウクライナ情勢の長期化、原油価格や物価高騰など先行きが見通せない厳しい経営環境の中、
今年度から「ゼロゼロ融資」の返済が本格化します。 これからの事業運営に不安を感じている事
業者の方は多いと思います。 また、誰に相談してよいかわからずにお困りの方も多くいらっしゃる
と思います。 是非ともわれわれ経営支援部にお声掛け下さい。

経営支援部

支援統括課

（左から） 中村、竹安課長、島、細見 

☎ 078-393-3920

兵庫県下全域を島、中村、細見が担当します。
各地域の担当者

支援推進課

（左から） 吉本、大道、井原、赤松課長、上野、児嶌 

☎ 078-393-4024

兵庫県下全域を井原、上野、大道、児嶌、吉本が担当します。
各地域の担当者

支援推進課
(経営支援強化事業推進班)

（左から） 鶴房、笹井、川添、吉井、髙次、青田

☎ 078-393-3904

兵庫県下全域を鶴房、笹井、川添、吉井、髙次、青田が担当します。
各地域の担当者

経営支援部長

井上 能秀

副部長

北野 浩一

各種相談窓口のご案内

あなたのまちの
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　神戸市一円を担当する神戸事務所です。
　神戸市内の事業を営む方や創業される方へ保証の提供とその後の金融調整を
行っています。
　神戸市は、商工業と豊かな自然が共存する魅力あふれる都市です。 また「阪神・
淡路大震災」を乗り越えた力強い都市でもあります。
　私どもは、この素晴らしい「神戸市」を元気にするため、一生懸命頑張ってまいります。 
　「どうしたらいいかな？」「何か良い方法はないかな？」ということがございましたら、
お気軽にお声がけください。 明るく、親切・丁寧な職員がご相談をお待ちしております。 
どうぞよろしくお願いいたします。

神戸事務所

副所長
(調整相談担当)

奥田 明久神戸事務所長

平田 真司

副所長
(保証相談担当)

大禮 哲至

保証相談一課

（左から） 山本、米澤、佐藤課長、浦松、横井

☎ 078-393-3909
担当地域／神戸市中央区

各地域の担当者 北部：山本
南西部：浦松

南東部：米澤
各地区副担当：横井

（左から） 東郷、船越、岡本課長、近藤、鳥越、田中

☎ 078-393-3916保証相談三課
担当地域／神戸市長田区、須磨区、垂水区、西区

各地域の担当者 長田区：近藤
須磨区：東郷

垂水区：鳥越
西区：船越

各地区副担当：田中

（左から） 永田、岩永課長、大熊、河合

☎ 078-393-3915調整相談一課
担当地域／神戸市東灘区、灘区、中央区、北区

各地域の担当者 神戸市東灘区：永田
中央区：大熊、永田、河合

神戸市灘区：大熊
北区：河合

（左から） 松村、奥田副所長、平位、菊川

☎ 078-393-3924調整相談二課
担当地域／神戸市兵庫区、長田区、須磨区、垂水区、西区

各地域の担当者 神戸市兵庫区：菊川
垂水区、西区：平位

長田区、須磨区：松村

保証相談二課

（左から） 岡﨑、小山、勝田、青木課長、久保、牧野、阿江

☎ 078-393-3913
担当地域／神戸市東灘区、灘区、兵庫区、北区

各地域の担当者 東灘区：牧野、阿江
兵庫区：久保
灘区：勝田

北区：小山
兵庫区、北区副担当：岡﨑

中小企業・小規模事業者の皆さまをサポートする相談窓口を紹介いたします。



　ここ数年で「サブスクリプション(以下、サブスク)」
という言葉を耳にする機会が増えた。サブスクと
は、料金を支払うことでサービスが利用でき、音楽
も動画も料金を支払えば音楽が聴き放題、動画
が見放題になる仕組みだ。この場合、気になるの
がサブスクとレンタルの違いだが、レンタルは対象
物に料金がかかり、サブスクはサービスに料金が
かかる。レンタルショップのDVDは借りるたびに
料金が発生するが、動画配信のサブスクは見放
題になるというわけだ。サイクループ株式会社は、
電動自転車のサブスクで急成長を遂げているベ
ンチャー起業だ。代表を務めるのは綿谷 泰宏氏。
　大学で金融経済学を学んでいた綿谷氏は、
ゼミの仲間が金融機関に就職するなか、ただ一人
大手商社に就職した変わり種だった。入社後、生
産管理、販売管理、財務システムの営業を担当し
ていたが、あるとき新規事業の開発に携わること
になった。ITが普及し、さまざまなサービスが出始
めた時代で、Webを活用した新規事業を提案し、
実行することになった。ところが大手企業のため
動きが遅い。「ITはスピードが勝負。自分でやるし
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サイクループ株式会社
代表取締役　綿谷 泰宏 氏
〒162-0845
東京都新宿区市谷本村町2-3
ＮＯＶＥＬ WORK Ichigaya9F
☎ 03-5946-8521

〒533-0033
大阪市東淀川区東中島1-18-5
KITENA新大阪804
☎ 06-6829-6841

起業の経緯

目標はサブスクのその先にある。
電動自転車のサブスク「NORUDE」で
急成長を遂げる。

ノル ー デ

近畿ファクトリーセンター
〒665-0824  兵庫県宝塚市金井町1-64
☎ 0797-61-4081



かない」と感じた綿谷氏は、早々に会社を辞めて起業した。
それが2005年のことだった。独立後、綿谷氏が手がけたのは、
検索プラットフォームの立ち上げと運営を行う会社だった。
ところが資金や人の問題など課題が続出し、事業を知り合い
のベンチャー企業に売却することに。「さあ、どうする」となっ
たとき、実験動物用の超小型マイクロチップの開発、販売を手
がける話が舞い込み、2008年、株式会社エコールという会社
を立ち上げた。事業は順調に進んだが、東日本大震災が勃発
し同事業の根幹となる特許を取得している企業が倒産。また
窮地に立たされた綿谷氏は考えた。「これからは短期サイクル
で資金を回す仕事をしよう」。綿谷氏の妻の父が中古機器の
販売を手がけており、中古機器の販売に目を付けた。対象物
を仕入れて販売するというシンプルな構造も魅力だった。綿谷
氏は、炊飯器、ガスコンロなどの中古家電を買い取り、修理し
て販売する仲介業をスタート。ところが程なく、メルカリなどで
人と人が直接、中古品の売買をすることが当たり前の時代に
なった。中古家電仲介業の終焉を見た綿谷氏は、仲介業がな
ければ成立しにくいフィールドとして中古医療機器や工場の
大型製造機器に目を付けた。
　「会社や工場の移転や閉鎖時に大型機器を買い取りに
行っていました。そのなかに従業員の移動用に使っていた中
古の電動自転車もありました。修理して売りに出すとすぐに買
い手がつき、すごい人気商品なんだと思いました」。

　2017年頃、電動自転車の可能性を感じた綿谷氏はマーケ
ティングに取り組んだ。すると自転車市場は前年比約150％で
伸び、なかでもロードバイク、電動自転車は約200％、2020年
には1000億円市場になることがわかった。さらに調べると中古
自転車はリサイクルショップで扱っているが専門店は見当たら
ない。「これは行ける」と確信し、2017年、エコールで自転車専
門組織「サイクループ事業部」を立ち上げ、マーケティングに
取り組んだ。すると「電動自転車は、主に子どもの送り迎えや

通学に使用する人が多い」「便利だが使用期間が短い割に
15万円以上で高額。手が出ない」という意見が多いことがわ
かった。これらの課題を解決するために綿谷氏は「中古電動
自転車の流通市場をつくる」という答えを出した。この仕組み
づくりの第一歩として、2019年に始めたのが電動自転車の
サブスク「NORUDE」なのだ。
　「サブスクで利用者に電動自転車を貸し出す事業を行いな
がら月額料金で収益を上げて、返却された自転車を整備士
が新品同様に整備し、再度、貸し出します。このサイクルを経
た自転車が中古車になったら弊社が販売します。その後、購
入者が活用して乗れなくなった車体は弊社が回収して使える
パーツと素材を新車製造に活用します。電動自転車の流通市
場をつくるとは、このサイクルをつくるということで、サブスクが
目的ではありません。電動自転車の中古市場をつくることで
実現する『電動自転車のSDGs』です」。
　「NORUDE」は、パナソニックなど人気ブランドの電動自転
車が利用料(一般利用・1990円～)だけで使え、修理や
バッテリー交換も無料でできると話題になり利用者が増え
続け、2021年には東京に進出。デリバリー配達員専用

「NORUDEデリバリーコース」を、2022年には法人向け
「NORUDE for Biz」を始めた。
　「サブスクを始めて3年、自転車は6年で中古車になるため
3年後が弊社の本当のファーストステージです。それまでに
NORUDEの電動自転車なら安心、安全というブランドイメー
ジを浸透させたいと思います」。

ノルーデ

信用保証協会を利用して運転資金を確保しました

「NORUDE」の利用者は順調に増えており、契約後すぐに自転車を届けるために

常に仕入れをしています。電動自転車は1台15万円から20万円と高額ですから

資金調達は必至です。 そのため2022年5月「県長期資金」を利用しました。 

金融機関は過去実績のみを見ますが、それでは弊社は融資対象から外れるた

め感謝しています。
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事業内容と今後の展望
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月

保 証 状 況

保 証 申 込

保 証 承 諾

保証債務残高

代位弁済（元利）

件　数 金　額前年比 前年比 件　数 金　額前年比 前年比

（単位：件、百万円、%）

当月中 当期中

実際回収（元損）

2,825

2,657

−

99

−

131.6

132.1

−

108.8

−

57,879

52,877

−

1,256

483

158.1

157.7

−

126.4

126.1

22,794

20,919

130,343

1,312

−

111.8

102.7

99.6

139.6

−

407,406

361,742

1,815,754

15,726

4,918

124.3

111.3

96.6

134.3

112.1

令 和 　 年5

10,000

20,000

30,000

60,000

50,000

40,000

（単位：百万円）

3月の保証承諾は2,657件(前年同月比32.1％増)、52,877百万円(同
57.7％増)となり、前年同月と比べ、件数で645件、金額で19,342百万
円上回った。 また、保証申込は2,825件（同31.6％増）、57,879百万円
（同58.1％増）となり、前年同月と比べ、件数、金額ともに上回った。

保証承諾

1月

令和４年

19,298

令和５年

22,892

2月

令和４年

21,703

令和５年

35,400

3月

令和４年

33,536

令和５年

52,877

0

2,000,000
1,900,000
1,800,000
1,700,000
1,600,000
1,500,000
1,400,000
1,300,000
1,200,000
1,100,000

（単位：百万円）

3月末の保証債務残高は、130 ,343件(前年同月比0.4％減)、
1,815,754 百万円(同3.4％減)となり、前年同月と比べ、件数、金額と
もに下回った。

保証債務残高

1月

令和４年

1,890,735

令和５年

1,819,229

2月

令和４年

1,883,246

令和５年

1,814,369

3月

令和４年

1,879,278

令和５年

1,815,754

1,000

2,000

3,000
（単位：百万円）

3月の事故報告受付は、214件(前年同月比1.9％増)、2,276百万円(同17.2％
増)となり、前年同月と比べ、件数は4件増加し、金額は334百万円の増加と
なった。 事故報告残高については、3月末で847件（同17.5％増）、9,170百万
円（同18.2％増）となり、前年同月と比べ、件数、金額ともに上回った。

事故報告

1月

令和４年

1,870

令和５年

2,072

2月

令和４年

1,428

令和５年

2,248

3月

令和４年

1,942

令和５年

2,276

0

1,000

2,000

3,000
（単位：百万円）

3月の代位弁済は、99件(前年同月比8.8％増)、1,256百万円(同26.4％
増)となり、前年同月と比べ、件数で8件増加し、金額で263百万円の増
加となった。

代位弁済（元利）

1月

令和４年

1,235

令和５年

2,172

2月

令和４年

1,075

令和５年

1,026

3月

令和４年

993

令和５年

1,256

0

1,000,000
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事務所・支所別金融機関店舗保証承諾額

4
5
6
7
8
9

10

姫路信用金庫 神戸西支店
尼崎信用金庫 深江支店
日新信用金庫 神戸支店
尼崎信用金庫 神戸東支店
日新信用金庫 兵庫支店
姫路信用金庫 春日野支店
みなと銀行 中央市場支店

2,599
2,322
2,281
2,237
1,979
1,937
1,909

143.6%
157.7%
137.8%
164.0%
149.4%
110.3%
200.7%

みなと銀行 本店営業部 2,918 92.0%1BEST

尼崎信用金庫 神戸支店 2,825 113.0%2BEST

みなと銀行 三宮支店 2,782 151.9%3BEST

金融機関名 金額 前年比

神戸事務所

4
5
6
7
8
9

10

尼崎信用金庫 本店営業部
尼崎信用金庫 園田支店
尼崎信用金庫 川西支店
尼崎信用金庫 大庄支店
尼崎信用金庫 宝塚支店
尼崎信用金庫 武庫川支店
尼崎信用金庫 尾浜支店

2,172
1,993
1,918
1,894
1,882
1,787
1,756

188.0%
109.2%

99.6%
153.8%
135.5%
178.0%
177.7%

尼崎信用金庫 潮江支店 3,073 182.6%1BEST

尼崎信用金庫 長洲支店 2,614 125.1%2BEST

尼崎信用金庫 伊丹支店 2,337 112.3%3BEST

金融機関名 金額 前年比

阪神事務所

4
5
6
7
8
9

10

姫路信用金庫 飾磨支店
姫路信用金庫 駅南支店
姫路信用金庫 龍野支店
姫路信用金庫 白浜支店
兵庫県信用組合 龍野支店
姫路信用金庫 駅前支店
姫路信用金庫 青山支店

1,833
1,824
1,761
1,552
1,543
1,537
1,458

83.0%
133.6%
124.8%
176.2%

63.7%
127.4%
102.2%

姫路信用金庫 本店営業部 4,339 136.8%1BEST

姫路信用金庫 広畑支店 2,062 94.2%2BEST

みなと銀行 姫路支店 1,919 117.8%3BEST

金融機関名 金額 前年比

姫路事務所

4
5
6
7
8
9

10

但馬銀行 本店営業部
但馬銀行 豊岡東支店
但馬銀行 八鹿支店
但陽信用金庫 和田山支店
但馬銀行 和田山支店
但馬信用金庫 大開支店
但馬信用金庫 豊岡南支店

552
543
502
427
404
386
305

93.4%
145.8%
586.7%
274.7%
125.9%

 271.8%
102.3%

兵庫県信用組合 豊岡支店 1,525 132.5%1BEST

但馬銀行 日高支店 958 175.5%2BEST

但馬信用金庫 本店営業部 901 125.0%3BEST

金融機関名 金額 前年比

但馬支所

4
5
6
7
8
9

10

みなと銀行 南あわじ支店
徳島大正銀行 洲本支店
淡陽信用組合 福良支店
淡陽信用組合 本店営業部
徳島大正銀行 南あわじ支店
淡陽信用組合 市支店
淡路信用金庫 市支店

527
500
470
466
440
425
371

84.9%
93.3%

190.9%
99.7%
67.1%

170.4%
122.4%

みなと銀行 洲本支店 1,193 178.6%1BEST

淡路信用金庫 志筑支店 822 248.1%2BEST

淡路信用金庫 本町支店 691 108.0%3BEST

金融機関名 金額 前年比

淡路支所

4
5
6
7
8
9

10

みなと銀行 三木支店
みなと銀行 小野支店
みなと銀行 西脇支店
兵庫県信用組合 加西支店
兵庫県信用組合 柏原支店
日新信用金庫 三木支店
兵庫県信用組合 篠山支店

1,109
1,069
1,069
1,066

973
885
869

125.6%
77.7%
89.8%

135.3%
105.6%
100.6%
116.0%

姫路信用金庫 三木支店 1,371 102.1%1BEST

姫路信用金庫 加西支店 1,331 123.5%2BEST

みなと銀行 社支店 1,196 106.2%3BEST

金融機関名 金額 前年比

西脇支所

加古川支所

4
5
6
7
8
9

10

姫路信用金庫 土山支店
姫路信用金庫 尾上支店
姫路信用金庫 宝殿支店
姫路信用金庫 東加古川支店
日新信用金庫 大久保支店
日新信用金庫 本店営業部
但馬銀行 加古川支店

1,413
1,328
1,319
1,185
1,002

999
930

170.8%
239.8%
245.4%
127.0%
114.0%

92.5%
 137.2%

姫路信用金庫 高砂支店 2,543 151.8%1BEST

姫路信用金庫 加古川支店 2,322 137.9%2BEST

みなと銀行 加古川支店 1,698 57.5%3BEST

金融機関名 金額 前年比

4
5
6
7
8
9

10

日新信用金庫
兵庫県信用組合
播州信用金庫
神戸信用金庫
但馬銀行
西兵庫信用金庫
兵庫信用金庫

26,042
22,661
16,154
15,037
14,760
11,641
11,332

121.1%
90.6%

123.7%
103.9%
131.6%

99.3%
102.9%

尼崎信用金庫 67,709 121.0%1BEST

姫路信用金庫 55,995 122.8%2BEST

みなと銀行 46,715 102.4%3BEST

金融機関名 金額 前年比

10BEST

金融機関別保証承諾額 10BEST

令和5年3月末累計

（単位：百万円）
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信用保証をご利用できる方

※1 建設業、運送業、不動産業、旅行業を含みます。
※2 自動車または航空機用タイヤ及びチューブ製造業並びに工業用ベルト製

造業を除きます。

業　種 資本金 従業員数

3億円以下

3億円以下

1億円以下

5,000万円以下

5,000万円以下

5,000万円以下

3億円以下

製造業等 ※1

卸売業
小売業・飲食業
サービス業

医療法人等

ゴム製品製造業 ※2

ソフトウェア業
情報処理サービス業
旅館業

300人以下

900人以下

100人以下

50人以下

100人以下

200人以下

300人以下

300人以下

国家戦略特区において商工業とともに農業を営む方も信用保証をご利用
いただけます。

以下①～④のいずれにも該当している事業者の方が信用保証をご利用できます。

業種・営業形態などにより、ご利用いただけない場合もございます。
詳しくは、当協会窓口までお問い合わせください。

①資本金または従業員数のいずれかが、右表の企業基準に該当していること。
　特定非営利活動法人（NPO法人）の場合は、従業員数（製造業等：300人以下、卸売業・サー
ビス業：100人以下、小売業・飲食業：50人以下）が該当していること。
②個人の場合は、兵庫県内に住居、事務所または営業所を有し、事業を営んでいること。
　法人の場合は、兵庫県内に本店または事業所を有し、事業を営んでいること。
③許認可等を必要とする事業の場合は、当該事業に係る許認可等を申込人名義で
　受けていること。
④事業上必要とする運転資金または設備資金であること。

暴力団等の反社会的勢力とは取引いたしません。 
第三者が介在・介入する申込はお断りします。

兵庫県信用保証協会のネットワーク

当協会はサンテレビの情報番組「あんてなサン」の番
組スポンサーをしています

ご希望の方に保証時報を毎月送付いたします（送料は
当協会が負担）。 ご希望の方は総務企画部企画調整課
（☎ 078-393-3922）までお申し出ください。

保証時報の送付について

● 女性企業家の皆さまへ
女性企業家相談窓口 ☎  078-393-3910

 (経営支援部 支援推進課内)

● 事業承継をお考えの皆さまへ
事業承継相談窓口 ☎  078-393-3962

 (経営支援部 支援推進課内)

● これから事業を開始する皆さまへ
創業準備相談窓口 ☎  078-393-3912

 (経営支援部 支援推進課内)

● 事業経営全般に関する相談について
経営サポート相談窓口 ☎  078-393-3969

 (経営支援部 支援推進課内)

あんてなサン （サンテレビ）
毎週日曜日／２２時～２２時３０分放送

788

みずほ銀行

姫路女学院高校

県姫路総合庁舎

本　　　所： （代表）

神戸事務所：

神戸阪急

法務局・ハローワーク

但馬銀行

県加古川総合庁舎

お客様総合相談室
寺 口 室 長 TEL 078-393-3905

経営支援部

本所・事務所・支所のお客様総合相談窓口

北 野 副 部 長 TEL 078-393-3920

TEL 078-393-3909

TEL 078-393-3915

TEL 06-6411-4133

TEL 079-289-3611

TEL 0796-22-5171

TEL 0799-22-4493

TEL 0795-22-6775

TEL 079-424-1105

戸 田 副 所 長

福 井 副 所 長

大 原 次 長

岩 川 次 長

按 田 次 長

松 田 副 所 長

大 禮 副 所 長
（保証相談一課、二課、三課）

奥 田 副 所 長
（調整相談一課、二課）

代位弁済後のご返済等に関する
お客様総合相談窓口

※本所
杉之原副部長 TEL 078-393-3914管 理 部
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